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SOL-LICITUD SERVEI MENJAR A CASA MUNICIPAL

Nom 1 Cognom 2 Cognom

DNI Sexe Data de naixement
Domicili Poblacié

Teléfonl Telefon 2

DOCUMENTACIO A APORTAR

@)
O
@)
@)

DNI, NIE o PASSAPORT.
Informe de salut segons el model normalitzat.
Certificat d’'empadronamient.

Certificat de discapacitat i resolucio de grau de dependéncia de familiar convivent menor de 65

anys i major de 18 anys (en el seu cas).

ADRECA ALTERNATIVA

(En cas d’abséncia en el moment de lliurament, en el mateix edifici o confrontant)

Carrer:

Telefon:

PREU DEL SERVEI

L'import a satisfer per la persona beneficiaria del servei ascendeix al 32% del cost del servei (Ordenanca
fiscal reguladora dels preus publics del servei municipal “Menjar a casa” BOP num. 215 de 09-11-2022).

Cost total del servei i preu a satisfer a data 1 de juny de 2023.

Persones usuaries

Ajuntament

PREU TOTAL

Preu MENU EUROS s/ Preu MENU EUROS ¢/

IVA

2,30

4,88

7,18

IVA

C/ Mestre Music Vicent Prats i Tarazona, s/n
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DADES BANCARIES

IBAN: ES

DISPOSA DE MICROONES EN LA VIVENDA

si O
NO []

AUTORITZACIO DE CESSIO DE DOCUMENTS

Sol-licite i autoritze a que es facilite a I'empresa prestataria del servei la informacié necessaria de I'expedi-
ent per a I'adequada prestacié del Servei de “Menjar a casa” i, en particular, a que es facilite copia dels se -
glients documents:

Marcar amb una X

OlInforme social

Oinforme médic

PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Conforme al Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 i a la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, les seues
dades personals seran tractades per I'Ajuntament de Paiporta amb CIF P4618800I, amb la finalitat de
registre de tramits d'instancia general. Les dades facilitades no seran cedides a terceres persones, llevat que
una llei ens obligue o que siga necessari per a la prestacio del servei sol-licitat. Podra exercitar els drets
d'accés, rectificacio, supressio i altres drets arreplegats en la normativa esmentada, remetent una sol-licitud
per escrit a I'adreca C/ Mestre Music Vicent Prats i Tarazona s/n, (46200) Paiporta, Valéncia o a través de
I'adreca de correu electronic ajuntament@paiporta.es, adjuntant fotocopia del seu DNI o document
equivalent.

COMPROMISOS DE LA PERSONA USUARIA DE MENJAR A CASA (DRETS | DEURES)
Com a persona usuaria del Menjar a casa, té dret a:

a) Ser informada, abans de I'inici del servei, dels seus drets i de les caracteristiques i normativa del servei.

b) Ser respectada i tractada amb dignitat.

c¢) Accedir, romandre i cessar en la utilitzacid del servei per voluntat propia.

d) Rebre la prestacié concedida, de la manera que li haja sigut determinada en la resolucié adoptada,
d'acord amb la valoracio tecnica de les seues necessitats especifiques.
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e) La confidencialitat en la recollida i el tractament de les seues dades, d'acord amb la normativa vigent.
f) Demanar I'oportuna identificacié a totes les persones que, amb motiu de la prestacio del servei, accedisca
al seu domicili.

g) Que la prestacié del servei supose la menor intromissio possible en el dret a la seua intimitat personal,
havent de realitzar-se d'acord amb les regles de la bona fe i diligencia.

h) Quan I'empresa cedisca un electrodomeéstic a la persona usuaria, aquesta tindra dret al bon estat i al
manteniment del mateix per part de I'empresa adjudicataria, quan es produisca una avaria no imputable al
mal Us per part de la persona usuaria.

i) Rebre orientacid sobre els recursos alternatius que, en el seu cas, resulten necessaris.

j) Poder presentar qualsevol reclamaci®é en relaci6 amb la prestaci6 del servei.
k) Posar en coneixement del departament de Benestar Social de la seua zona quantes incidencies rellevants
observen en la prestacid del servei, aixi com a coneixer les vies formals establides per a formular queixes i
suggeriments.

[) Realitzar I'avaluacié sobre qualitat del servei.

m) Qualsevol altre que els reconega la normativa vigent.

Com a persona usuaria del Menjar a casa, té |'obligacié de:

a) Acceptar i complir les condicions que exigeix la prestacio del servei, informar correctament de totes les
dades sanitaries i socials necessaries per a rebre el servei i facilitar la documentacié acreditativa de les
seues circumstancies per a tramitar la sol-licitud.

b) Autoritzar I'is de dades personals per a la gestié i I'avaluacié del servei.

c¢) Comunicar al departament de Benestar Social qualsevol variacid de les circumstancies personals,
sanitaries, familiars o economiques que pogueren afectar les condicions de la prestacié del servei ifo
pogueren donar lloc a la modificacid, suspensié o extincid del servei.

d) Facilitar al personal acreditat |I'accés al domicili, per a la prestaci6 del servei.
e) Facilitar quantes comprovacions o visites al domicili habitual siguen necessaries per a verificar el
compliment dels requisits i circumstancies exigits per a ser persona beneficiaria del servei.

f) Mantenir un tracte correcte i cordial amb les persones que presten el servei, respectar les seues
competencies professionals i adoptar una actitud col-laboradora.
g) Fer un Us adequat del microones, en el cas que fora facilitat i procedir a la seua devolucié a la finalitzacio
del servei o una vegada cesse la necessitat d'aquest.

h) Comunicar, amb una antelacié minima de 2 dies habils, les abséncies del domicili.

i) Abonar la quantitat que, en concepte de participacio en la prestacid del servei/preu public, es fixe en la
resolucio d'adjudicacio.

j) Comunicar les contingéncies que suposen una baixa temporal del servei amb una antelacié minima de 2
dies a que es vaja a produir la mateixa, aixi com la duracid prevista d'aquesta, que en cap cas podra ser
superior a 3 mesos, excepte per causa d'ingrés hospitalari.

En cas de no complir amb aquests requisits es procedira a donar de baixa automaticament del servei.

Paiporta, D de de ZOZH

Signat.-
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COMPROMII PER ESCRIT DE FAMILIAR O PERSONA RESPONSABLE

Emplenar només en cas que siga necesari

Jo, , amb DNI , i amb
domicili en , humero. Sde la
localitat de i telefon /s /\ ,

Em compromet a responsabilitzar-me de les tasques de preparacié dels aliments i, en el seu cas, a

I'ajuda per a la ingesta d’aquestos, del meu familiar
\ \ (tipus de parentiu o
relacid); , ja que aquesta persona no te

autonomia suficient per a poder realitzar aquestes tasques.

Paiporta, ‘ de \ \de ZOZD

Signat -
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